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Produktwelten, die den Kunden begeistern!

UNSERE PRODUKTWELTEN MACHEN UNSERE KUNDEN  
BERUFLICH STETIG ERFOLGREICHER.
Sie bieten unserem Kunden die Möglichkeit, unsere modular aufgebauten Leistungen  
und Services individuell zu verknüpfen – egal ob inhalte- oder technikgetrieben!  
Zudem: Unsere Produktwelten stellen unseren Kunden sämtliche Leistungen und Services  
zu ihrer Vereinfachung an nur einer digitalen Anlaufstelle zur Verfügung. So ermöglichen  
wir unseren Kunden ein intuitives, individuelles und inspirierendes Nutzungserlebnis.

So bauen wir z.B. steuerprofis als strahlende Marke und www.steuerprofis.de als Zugang  
zu einer begeisternden Produktwelt für alle Finanz-Verantwortlichen auf. SafetyXperts  
bauen wir analog als strahlende Marke und www.safetyxperts.de als Zugang zu einer  
begeisternden Produktwelt für Arbeitssicherheitsverantwortliche auf, usw.

ERLEBEN SIE UNSERE PRODUKTWELTEN HAUTNAH,  
IN DIE UNSERE TÄGLICHE ARBEIT FLIESST!
Tauchen Sie ein in unser interaktives StoryPicture und entdecken Sie selbst, was die  
einzelnen Produktwelten zu bieten haben! Erkunden Sie unsere Vielfalt an Services und  
Produkten, die speziell auf die Bedürfnisse der einzelnen Kunden zugeschnitten sind.

Auf Entdeckungsreise gehen

www.steuerprofis.de
www.safetyxperts.de
https://paze-studios.com/mfw-storypicture/
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Wer wir sind.

Bereits seit vielen Jahren unterstützen wir erfolgreich Zoll- und Export- 
verantwortliche bei den Herausforderungen in Ihrem Arbeitsalltag.

Mit unseren Fachmedien, Softwareprodukten und unseren ergänzenden 
Services bieten wir Ihnen Ihre Rundum- sorglos-Plattform für rechts- 
sichere Exporte.

Bei uns finden Sie konkrete Hilfestellungen und Arbeitserleichterungen 
von A wie Akkreditiv bis Z wie Zolltarifnummer. Wir unterstützen bei der 
kniffligsten Präferenzkalkulation mit konkreten Beispielrechnungen,  
damit auch das komplizierteste Abkommen anwendbar wird.

Wir geben unser Bestes, damit Sie Ihre Exportkontrolle auch in vor- 
belastete Länder nach bestem Wissen und Gewissen durchführen  
können, ohne sich Sorgen um mögliche Sanktionen oder anderweitige 
Konsequenzen für Ihr Unternehmen machen zu müssen.
Bei Fragen zur Exportfinanzierung oder geeigneten Transportwegen  
finden Sie Antworten in unseren Beratungsdiensten.
Mit unserer Unterstützung bleibt keine Ware im Zoll hängen… und dafür 
arbeiten wir jeden Tag!

ZOLEX ist die Anlaufstelle  
für Verantwortliche im Zoll & Export.
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Unsere Markenbotschaft.
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Unser Logo

Mindesthöhe:  
2,5 mm (Druck), 18 px (Web)

Icon only

LOGO OHNE SLOGAN
Je nach Verwendung und Hintergrund können die  
ZOLEX Logo-Elemente in verschiedenen Varianten  
eingesetzt werden. 

Download ZOLEX Logo 

https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
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Unser Logo

Design-Elemente

LOGO MIT SLOGAN
Je nach Verwendung und Hintergrund können  
die ZOLEX Logo-Elemente mit Slogan in  
verschiedenen Varianten eingesetzt werden. 

Mindesthöhe:  
2,5 mm (Druck), 18 px (Web)

Download ZOLEX Logo 

https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
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Unsere Farbpalette

Design-Elemente

PRIMÄRE FARBEN 
Das sind die primären Farben der ZOLEX Marke.  
Bitte verwenden Sie diese Farbpalette hauptsächlich und  
nutzen Sie bei Bedarf weitere Farben passend  
zum Farbschema. 

Pure White 
HEX 	 FFFFFF 
CYMK 	 0-0-0-0 
RGB 	 255-255-255 
Pantone	7436 C

Grün 
HEX 	 BED000 
CYMK 	 34-0-100-0 
RGB 	 190-208-0 
Pantone	382 C

Blau 
HEX 	 004359 
CYMK 	 87-45-29-54 
RGB 	 0-67-89 
Pantone	3035 C

Türkis 
HEX 	 00ADBC  
CYMK 	 75-4-27-1 
RGB 	 0-173-188 
Pantone	7466 C

Petrol 
HEX 	 008AAE 
CYMK 	 82-31-23-0 
RGB 	 0-138-174 
Pantone	7704 C
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Unsere Schriften

Design-Elemente

Typografie ZOLEX 
Titillium Web Bold Italic ist die Headline Font.  
Titillium Web Regular wird für alle  
weiteren Texte empfohlen. Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii 

Jj Kk Ll Mm Nn Oo Pp Qq 
Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz 
0123456789

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii 
Jj Kk Ll Mm Nn Oo Pp Qq 
Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy 
Zz 0123456789

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii 
Jj Kk Ll Mm Nn Oo Pp Qq 
Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy 
Zz 0123456789

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii 
Jj Kk Ll Mm Nn Oo Pp Qq 
Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy 
Zz 0123456789

Titilium Web Bold Italic

Titillium Web

Titilium Web Bold

Titillium Regular

Download Fonts

https://www.zolex.de/ausgaben/fonts/
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Unsere Schriften

Design-Elemente

TYPOGRAFIE ZAK, EKO, ZOL, EKP
Myriad Pro – Black Condensed ist die Headline Font.
Minion Pro – Regular wird für alle weiteren Texte empfohlen. Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk  

Ll Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu  
Vv Ww Xx Yy Zz 0123456789

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk  
Ll Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu  
Vv Ww Xx Yy Zz 0123456789

Myriad Pro-Black Condensed

Minion Pro-Regular

Download Fonts

https://www.zolex.de/ausgaben/fonts/
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Unsere Schriften

Design-Elemente

TYPOGRAFIE KOM
Myriad Pro Bold Condensed ist die Headline Font.  
Myriad Pro Light wird für alle weiteren Texte empfohlen Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk  

Ll Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu  
Vv Ww Xx Yy Zz 0123456789

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk  
Ll Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu  
Vv Ww Xx Yy Zz 0123456789

Myriad Pro-Bold Condensed

Myriad Pro-Light

Download Fonts

https://www.zolex.de/ausgaben/fonts/
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Unsere Icons & Pictogramme

Design-Elemente

Download Icons

SYMBOLE, ICONS UND PICTOGRAMME 
Unsere Icons, Piktogramme und Symbole sind essenzielle  
Bestandteile unserer visuellen Kommunikation.  
Sie helfen dabei, komplexe Informationen klar und verständlich  
zu vermitteln und leiten den Kunden intuitiv durch unsere Inhalte.  
Mit ihrem einheitlichen Design sorgen Sie für Konsistenz und  
Wiedererkennungswert in unseren Ausgaben und Werbemitteln.

https://www.zolex.de/ausgaben/icons/
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Unsere Bildwelt

Design-Elemente

Die ZOLEX Illustrationen bilden die Grundlage für all unsere 
Ausgaben und Werbemittel. Hier finden Sie einige Beispiele  
unserer Grafiken.

Der Einsatz von Realbildern in unserer Produktwelt schafft Authentizität und Lebendigkeit. 
Die Realbilder ermöglichen es uns, echte Emotionen und reale Situationen zu vermitteln,  
wodurch unsere Inhalte noch ansprechender und glaubwürdiger werden. Vorerst werden 
die Realbilder nur auf unseren Landingpages verwendet.

Realbilder Illustrationen

Download Realbilder Download Illustrationen

https://www.zolex.de/ausgaben/realbilder/
https://www.zolex.de/ausgaben/illustrationen/


03 Digitale Produkte
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Unsere Digitalen Produkte

Digitale Produkte

UNSERE FACHMAGAZINE IN PDF FORM 
Unter unsere Dachmarke ZOLEX bieten wir  
fünf verschieden Fachmagazine in PDF Form an. 
Diese sind nachfolgend aufgeführt:
• KOP (Kompass online)
• ZAO(Zoll und Aussenhandel aktuell online)
• EKON (Exportkontrolle in der Praxis online)
• ZOO (Zollrecht aktuell online)
• EKPO (Einkaufsmanager online)

 

Download Digitale Produkte

https://www.zolex.de/ausgaben/ausgaben/
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Landing Page

Digitale Medien

ZOLEX ONLINEBEREICH 
Der Zolex Onlinebereich ist unser übergreifendes Contentportal. 
Unsere Zielgruppe findet hier umfassende Informationen und  
umfassende Unterstützung in Form von Artikeln, Beiträgen und  
Arbeitshilfen, Erklärvideos rund um Außenhandelsthemen,  
wie Zollrecht, Exportkontrolle und Einkauf.
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Softwarelösung ELEX

Digitale Produkte

SOFTWARELÖSUNG ELEX 
ELEX – das Online-Tool zur elektronischen Exportkontrolle.  
Mit ELEX führen Sie in nur wenigen Klicks alle notwendigen  
Exportprüfungen Schritt-für-Schritt durch – mit aktuellen Daten 
und absolut zuverlässig. ELEX hilft Ihnen Ihre Ware korrekt  
einzutarifieren und gegen evenutelle Ausfuhrverbote und  
Genehmigungspflichten abgleichen.

https://www.elex-portal.de/#/

https://de.linkedin.com/company/zolex
https://www.elex-portal.de/#/
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Webinar

WEBINAR TEMPLATE 
Für unsere Webinare können vorgefertigte  
Powerpoint Templates genutzt werden.
Die Vorlagen können auf der nächsten Seite  
abgerufen werden.  
Unter nachstehendem Link finden Sie ein  
Beispiel Webinar zum Thema „Ausfuhranmeldung“.  

https://vimeo.com/810497488/8a9fa80d8d?share=copy
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Webinar

Digitale Produkte

Folienmaster  
Auswahl der   

verschwiedenen Folien

Folienmaster-Menü

Download Illustrationen

Download ZOLEX Logo 

Download PPT

https://www.zolex.de/ausgaben/illustrationen/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/templates-vorlagen/


04 Print Produkte
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Unsere Magazine

PRINT 
Unter unsere Dachmarke ZOLEX bieten wir  
fünf verschieden Fachmagazine an. 
Diese sind nachfolgend aufgeführt:
• KOM (Kompass)
• ZAK (Zoll und Aussenhandel aktuell)
• EKO (Exportkontrolle in der Praxis)
• ZOL (Zollrecht aktuell)
• EKP (Einkaufsmanager)

Magazin:

A4

(im geschlossenen Zustand)

21 cm

29,7 cm

Download Magazine 

https://www.zolex.de/ausgaben/ausgaben/


[ZOLEX] Brand- & Style-Guideline 24

Infografikmagazin – KOMPASS

Print Produkte

TOP-Thema8

Klären wir erst mal, was unter einer 
Arbeitsanweisung zu verstehen ist. Mit 
einer Arbeitsanweisung wird eine be-
stimmte Handlung oder die kompletter 
Abteilungen konkretisiert. Diese Kon-
kretisierung erfolgt durch den Arbeitge-
ber. Grundlage hierfür stellt der Arbeits-
vertrag dar. Eine Arbeitsanweisung kann 
entweder für einen kleinen Fachbereich 
sein mit konkreten Arbeitsschritten und 
Bildern, wie man z. B. in einem System 
eine Verzollung macht, oder eine Arbeits-
anweisung kann für eine komplette Abtei-
lung beschrieben werden. Hierbei ist für 
Sie erst mal wichtig zu wissen: 

Was ist der Sinn dieser Arbeitsanwei-
sung und was wollen Sie damit errei-
chen? Brechen wir das herunter auf den 
Fachbereich Zoll, empfehle ich konkrete 
Arbeitsschritte für kleine Bereiche, die Sie 
jeweils beschreiben. Denn grundsätzlich 
ist ja das Ziel, dass auch neue Mitarbei-
tende, die z. B. wenig bis gar nicht einge-
lernt werden konnten, direkt losarbeiten 
– verbunden mit allgemeiner Fachkennt-
nis – und sich an dieser Arbeitsanweisung 
entlang hangeln können. Wichtig ist da-
bei, dass die folgenden Vorlagen an Ihren 
Betrieb angepasst werden müssen.

Arbeitsanweisungen für 
Zollabteilungen korrekt 
aufsetzen – so geht́ s!
Eine Arbeitsanweisung ist ein schriftliches Dokument, das beschreibt, wie ein Teilbereich im Detail funktio-
niert. Dieses benötigen wir im Zollrecht unbedingt, da ansonsten Fehler passieren und die Gesetze nicht ein-
gehalten werden. Dann drohen Ordnungswidrigkeiten oder gar Strafen. Doch wie sieht eine richtige Arbeits-
anweisung aus und welche Inhalte hat sie?

Von Julianna Straib-Lorenz

Arbeitsanweisung Arbeitsanweisung Arbeitsanweisung

Arbeitsschritte

Ziel:

neue Mitarbeitende können direkt losarbeiten

Handlung

8 Kompass8 Kompass8 Kompass8 Kompass

240606_Kompass_Juli_V7.indd   8240606_Kompass_Juli_V7.indd   8 06.06.24   15:3506.06.24   15:35

Bewilligungsmanagement 
im Zoll- und Exportkontroll-
bereich: So gehen Sie 
am besten vor
▶ Seite 14

D E R  W E G W E I S E R  F Ü R  E X P O R T W E L T M E I S T E RJ U L  2 4

Arbeitsanweisungen für 
Zollabteilungen korrekt 
aufsetzen – so geht‘s! 
▶ Seite 8

Minimieren Sie Ihren 
Zollwert und sparen Sie 
sich Zollabgaben
▶ Seite 26

240606_Kompass_Juli_V7.indd   1240606_Kompass_Juli_V7.indd   1 06.06.24   15:3506.06.24   15:35

Covermotiv

„KOMPASS“ Header 

Cover Headlines 
Acumin Pro Condensed Medium

Schriftgrad: 16 Pt 
Zeilenabstand: 22 Pt 

Illustrationen

Hintergrundfarbe 
C 34 M 0 Y 100 K 0  
30%

Hintergrundfarbe 
C 34 M 0 Y 100 K 0
40%

Download Icons Download Kompass Logo 

Download Illustrationen Download Fonts

Download Template 

Headlines  
Minion Pro Bold Cond Display 

Schriftgrad: 37 Pt  
Zeilenabstand: 40 Pt

Copytext 1  
Acumin Pro Condensed Medium 

Schriftgrad: 13 Pt  
Zeilenabstand: 18 Pt

Copytext 
Minion Pro Regular
Schriftgrad: 9,5 Pt
Zeilenabstand: 14 Pt

Download Ausgaben  

https://www.zolex.de/ausgaben/icons/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/illustrationen/
https://www.zolex.de/ausgaben/fonts/
https://www.zolex.de/ausgaben/templates-vorlagen/
https://www.zolex.de/ausgaben/ausgaben/
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Informationsdienste – Zoll + Außenhandel Aktuell

5KW 24 | 2024

TOP-THEMA

Ablauf bei der Ausfuhranmeldung: ein detaillierter 
Überblick und die wesentlichen Änderungen 2024
Mit der Einführung des Unionszollkodex im Jahr 2016 wur-
den die Datenanforderungen an die elektronische Zollan-
meldung geändert. Durch das ATLAS-Release AES 3.0 sollen 
nun diese UZK-Datenanforderungen umgesetzt werden, um 
auch zukünftig eine sicherheitsrelevante Überwachung der 
Ausfuhranmeldung (allein in Deutschland sind es fast 200 
Millionen per Anno) zu gewährleisten. In diesem Beitrag 
erhalten Sie einen detaillierten Überblick über den allge-
meinen Ablauf der Ausfuhranmeldung und Sie erfahren die 
wesentlichen Änderungen des ATLAS-Release AES 3.0.

Die Grundlagen der elektronischen Ausfuhranmeldung

AES steht für „Automated Export System“ und ermöglicht die 
elektronische Abwicklung der Ausfuhrzollformalitäten. Die Aus-
fuhranmeldung erfolgt im IT-Verfahren ATLAS (Automatisiertes 
Tarif- und Lokales Zoll-Abwicklungs-System). 

Sie können hierfür entweder die kostenlose Internetausfuhran-
meldung Plus (IAA+) der Zollverwaltung nutzen oder eine kos-
tenpflichtige zertifizierte Zollsoftware. Alternativ lassen Sie sich 
vertreten und die Ausfuhranmeldung durch einen Zollagenten 
(KEP-Dienst, Spedition etc.) erstellen. 

Alle 3 Möglichkeiten, zur Ausfuhranmeldung zu gelangen, 
haben ihre Vor- und Nachteile

Die Entscheidung, welches System optimal passt, treffen Sie an-
hand Ihres Ausfuhrvolumens. Es macht wenig Sinn, bei wenigen 
Ausfuhren im Jahr eine teure Softwarelösung anzuschaffen oder 
umgekehrt eine Fülle von Ausfuhranmeldungen über die IAA+ 
zu erstellen.

W GUT ZU WISSEN:

Zwingend erforderlich für die Teilnahme am Verfahren 
ist die EORI-Nummer (Economic Operators‘ Registration 
and Identification Number). Die Registrierungsnummer 
dient der eindeutigen Identifizierung des Wirtschaftsbetei-
ligten innerhalb der EU.

Der Ablauf der Ausfuhranmeldung im 
2-stufigen Normalverfahren

1. Stufe: Sie geben die Ausfuhranmeldung ab und zeigen die Ware 
zur Gestellung bei der zuständigen Ausfuhrzollstelle an. Gestel-
lung bedeutet, die Ware wird dem Zoll zur Beschau vorgeführt. 
Sie können bei der Anmeldung auch eine sogenannte „Gestellung 
außerhalb des Amtsplatzes“ beantragen. Die Beschau findet dann 
nicht beim Binnenzollamt statt, sondern in Ihrem Unternehmen 
bzw. am genannten Ladeort. Hierfür räumen Sie dem Zoll ein 
Zeitfenster für eine eventuelle Beschau ein. 

Eine Anmeldung für den nächsten Tag wird spätestens 2 Stunden 
vor Dienstschluss an die zuständige Ausfuhrzollstelle gesendet. 
Das Zeitfenster für die eigentliche Beschau wird im Regelfall mit 
2 Stunden angesetzt. Im Zweifel können Sie das unkompliziert 
mit Ihrem Zollamt direkt abklären. Nach erfolgreicher Prüfung 
und Beschau bzw. nach Ablauf der Frist wird die Anmeldung 
überlassen. Sie erhalten nun ein Ausfuhrbegleitdokument (ABD) 
und eine 18-stellige Master Reference Number (MRN). Das ABD 
muss die Sendung nicht begleiten, aber Sie benötigen zwin-
gend den angegebenen Barcode.

! ACHTUNG

Sollte die Ausgangszollstelle in einem anderen Mitglieds-
staat ansässig sein, kann es zu abweichenden Regelungen 
kommen und das ABD wird doch verlangt. 

ZAK_NL_NA_KW24-2024 – Anubis 10.indd   5ZAK_NL_NA_KW24-2024 – Anubis 10.indd   5 31.05.24   12:1531.05.24   12:15

Covermotiv

„Zoll + Außenhandel Aktuell“  
Header 

Cover Headlines 
Myriad Pro, Black Condensed
Schriftgrad: 14 Pt  
Zeilenabstand: 16 Pt
Farbe: C 75 M 4 Y 26 K 1

Header Subline 
Myriad Pro Bold      
Schriftgrad: 11 Pt 
Zeilenabstand: 11 Pt

ZOLEX Logo

Illustrationen

Hintergrundfarbe 
C 75 M 4 Y 26 K 1

Hintergrundfarbe 
C 75 M 4 Y 26 K 1Download Z+A Aktuell Logo 

Download ZOLEX Logo 

Headlines  
Myriad Pro, Black 

Schriftgrad: 23 pt.
Zeilenabstand: 24 Pt

Subline 
Myriad Pro 

Schriftgrad: 12 Pt 
Zeilenabstand: 14 Pt

Copytext 
Myriad Pro

Schriftgrad: 10 Pt 
Zeilenabstand: 14 Pt

Download Icons

Download Illustrationen Download Fonts

Download Template 

Download Ausgaben  

https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/icons/
https://www.zolex.de/ausgaben/illustrationen/
https://www.zolex.de/ausgaben/fonts/
https://www.zolex.de/ausgaben/templates-vorlagen/
https://www.zolex.de/ausgaben/ausgaben/
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Informationsdienste – Exportkontrolle in der Praxis

5KW 26 | 2024

TOP-THEMA

So stellen Sie den korrekten nichtpräferenziellen 
Ursprung in Ihrem Unternehmen sicher
Der nichtpräferenzielle Ursprung wird häufig unterschätzt 
und ihm wird nicht die Wichtigkeit beigemessen, die ihm 
gebührt. Dank der Strafzölle der USA gegenüber China än-
dert sich das nun. Deshalb ist es lohnenswert, sich einmal 
die Komplexität anzusehen und sie auch zu durchdringen, 
damit Sie in Ihrem Alltag stets die richtigen Entscheidungen 
treffen. Danach werden Sie höchstwahrscheinlich in Ihrer 
Ansicht bestärkt sein, dass Sie hierfür zwingend den Support 
des Einkaufs benötigen. Denn ohne die Informationen der 
Vorlieferanten bei Handelswaren sind Sie buchstäblich chan-
cenlos und laufen Gefahr, falsche Anmeldungen abzugeben 
und die sich daraus ergebenden Konsequenzen zu spüren.  

Der nichtpräferenzielle Ursprung im Unionszollkodex

Das Recht des nichtpräferenziellen Ursprungs im Rahmen des 
Unionszollkodex (UZK) ist ein wichtiger Aspekt des internatio-
nalen Handels, der die Bestimmung des Ursprungs von Waren 
und die damit verbundenen Zollverpflichtungen regelt. Diese 
Regelungen sind von entscheidender Bedeutung für europäische 
Unternehmen, da sie die Grundlage für die Festlegung von Zoll-
sätzen, die Einhaltung von Handelsabkommen und die Vermei-
dung von Handelskonflikten bilden. 

So definieren Sie den Ursprungsbegriff

Der Ursprung einer Ware bezieht sich auf das Land, in dem sie 
hergestellt oder verarbeitet wurde. Dies ist von entscheidender 
Bedeutung, da Zollsätze und handelspolitische Maßnahmen auf 
der Grundlage des Ursprungs einer Ware festgelegt werden. Der 
UZK legt die Regeln für die Bestimmung des Ursprungs von Wa-
ren fest und enthält spezifische Bestimmungen für die nichtprä-
ferenziellen Ursprungsregelungen.

Im Rahmen des nichtpräferenziellen Ursprungsrechts im UZK 
werden die Regeln festgelegt, die bestimmen, ob eine Ware als 
Ursprungserzeugnis der Europäischen Union (EU) oder eines 
Drittlandes gilt. Diese Regelungen gelten unabhängig von etwai-
gen Handelsabkommen und beziehen sich auf den reinen han-
delspolitischen Ursprung einer Ware. Die Komplexität dieser 
Regelungen ergibt sich aus der Vielfalt der Produktions- und Lie-
ferketten in der globalen Wirtschaft sowie aus den unterschied-
lichen Methoden zur Bestimmung des Ursprungs.

Mit diesen Methoden können Sie den nicht-präferenziellen  
Ursprung bestimmen

Eine der grundlegenden (Hilfs-)Methoden zur Bestimmung des 
nicht-präferenziellen Ursprungs bei der Einfuhr ist die „Wert-
grenzmethode“. Diese Methode basiert auf dem Wert der nicht in 
der EU hergestellten Materialien im Verhältnis zum Gesamtwert 
des Endprodukts. Gemäß dieser Methode kann eine Ware als Ur-
sprungserzeugnis der EU angesehen werden, wenn ein bestimm-
ter Prozentsatz ihres Werts aus in der EU hergestellten Materia-
lien besteht. Die genauen Prozentsätze variieren je nach Produkt 
und sind im UZK festgelegt.

Eine weitere wichtige Methode zur Bestimmung des Ursprungs 
ist die „Tarifmethode“. Diese Methode basiert auf der Klassifizie-
rung von Waren gemäß dem Harmonisierten System (HS) und 
bestimmt den Ursprung einer Ware anhand der Kategorie des 
Produkts und des Herkunftslands seiner Bestandteile. Die An-
wendung dieser Methode erfordert ein tiefes Verständnis der 
Zolltarife und eine genaue Analyse der Lieferkette eines Pro-
dukts.

Die Komplexität der nichtpräferenziellen Ursprungsregelungen 
im UZK wird durch verschiedene Faktoren verstärkt. Dazu gehö-
ren die unterschiedlichen Ursprungsregelungen für verschiedene 
Arten von Waren, die Anforderungen an die Dokumentation und 
die Möglichkeit von Überprüfungen und Nachweisen durch Zoll-
behörden. Darüber hinaus können Sonderregelungen und Aus-
nahmen für bestimmte Branchen oder Handelssituationen die 
Anwendung der Ursprungsregeln komplizierter machen.
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Klage gegen die 
Entwaldungsverordnung 

Wir informieren Sie über  
die Hintergründe.

Mit dieser Checkliste haben Sie den 
nicht-präferenziellen Ursprung im Griff

Schritt für Schritt leiten wir Sie mit gezielten 
Fragen zur Behebung Ihrer prozessualen 
Schwachstellen.

TOP-THEMA

Der nichtpräferenzielle Ursprung – 
alles, was Sie wissen müssen

Ungeliebt und oft auch unterschätzt – 
doch wichtiger als gedacht! Deshalb 
klären wir Sie gründlich auf.

Ein Urteil zur wirtschaftlich 
nicht gerechtfertigten Be- oder 
Verarbeitung gibt Aufschluss

Die Verarbeitung darf keine Umgehung  
als Basis haben – was bedeutet das für Sie?
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2        ZOLEX Universum

WAS IST ZOLEX?
Als Export-Marke aus der Verlagsgruppe Rentrop, hat sich ZOLEX zum Ziel gesetzt, Export- und 
Zollverantwortliche bei Ihren täglichen Herausforderungen zu unterstützen. Denn ZOLEX steht 
für reibungslose Außenhandelsgeschäfte.

Unsere Mission – Ihren Außenhandelsalltag zu vereinfachen 

Bereits seit vielen Jahren unterstützen wir erfolgreich Zoll- und Exportverantwortliche bei den 
Herausforderungen in Ihrem Arbeitsalltag. Mit unseren Fachmedien, Softwareprodukten und 
unseren ergänzenden Services bieten wir Ihnen Ihre Rundumsorglos-Plattform für rechtssi-
chere Außenhandelsgeschäfte. Über die Jahre konnten wir in diesem Zusammenhang unsere 
Expertise in Zoll- und Außenhandelsthemen weiter ausbauen und unser Netzwerk an Experten 
erweitern.  

Unser ZOLEX-Universum 

Unsere digitalen und gedruckten Fachinformationsdiensten und Softwarelösungen bieten Ihnen 
genau das, was Sie als Außenhandels-Experte brauchen: aktuelle Informationen, verständliche 
Erklärungen, klare To-dos, praxisnahe Beispiele und nicht zu vergessen ─ die persönlichen Emp-
fehlungen unserer Exportprofis in unseren Weiterbildungsangeboten. In dieser Broschüre erhal-
ten Sie einen kompletten Überblick über unser Produkt- und Serviceportfolio.

Was ist ZOLEX? 3

Fachmedien 4
Zoll + Außenhandel aktuell 4
Exportkontrolle in der Praxis 6
Zollrecht aktuell 8
Kompass 10
ZOLEX Update 12

Software 14
ELEX – Elektronische Exportkontrolle 14

Weiterbildung 16
ZOLEX Learning 16

Das Team hinter ZOLEX 18

INHALT

   

Software 

Weiterbildung 

ZOLEX – Ihre Anlaufstelle für Fachwissen  
zu allen Zoll- und Exportfragen. 

 Überzeugen Sie sich selbst von unserer vielfältigen 
 Produktfamilie und steigen Sie ein in unser  ZOLEX-Universum.ZL
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SB
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Wo Sie ZOLEX finden:
  www.zolex.de 
   www.linkedin.com/showcase/ 

zoll-und-exportwissen 

IMPRESSUM ·  Das ZOLEX-Universum: Ihre Anlaufstelle für  Fachwissen aller Zoll- und Exportfragen · ZOLEX, eine Marke der VNR Verlag für die 
Deutsche Wirtschaft AG, Bonn · Vorstand: Richard Rentrop, Bonn · Eingetragen im Handelsregister Bonn HRB 8165 · Herausgeber: Martin Grashoff, 
Bonn · Satz + Layout: OtterbachMedien, Freudenberg · Druck: Warlich Druck Meckenheim GmbH, 53340 Meckenheim · Alle Angaben wurden mit 
äußerster Sorgfalt ermittelt und überprüft. Sie basieren jedoch auf der Richtigkeit uns erteilter Auskünfte und unterliegen Veränderungen. Eine 
Gewähr kann deshalb nicht übernommen werden. · © 2022 VNR Verlag für die Deutsche Wirtschaft AG, Bonn, Bukarest, Manchester, Warschau · 
Kundendienst: Telefon: 0228 / 95 50 160, Telefax: 0228 / 36 96 480, www.zolex.de, E-Mail: kundendienst@zolex.de3

F A C H M E D I E N

Fachmedien

ZOLL + AUSSENHANDEL AKTUELL
Der unverzichtbare Berater für eine reibungslose Export-
abwicklung

Zoll + Außenhandel aktuell wurde speziell für Entscheider im Export ent wickelt und 
verhilft Ihnen zu mehr Sicherheit für jedes einzelne Auslands geschäft. Folgende The-
men werden zukünftig keine Unsicherheiten mehr bei Ihnen hervorrufen:

 ■ Zahlungsrisiken minimieren: Wie sie sich durch sichere Auswahl der richtigen Zah-
lungsbedingungen gegen teure Ausfälle oder Verzögerungen absichern.

 ■ Auslandskalkulation: Welche Kostenfaktoren selbst Export-Profis in Sondersituati-
onen immer wieder übersehen und sich dadurch unnötigen Ärger mit der Geschäfts-
leitung einhandeln

 ■ Einfuhrbestimmungen immer im Blick: Blitzschnelle Infos bei Änderungen von Im-
portbestimmungen weltweit.

 ■ Notfallpläne bei Exportverstöße: Wie Sie ernsthafte Konsequenzen vermeiden, 
wenn Ihr Unternehmen versehentlich gegen eine Bestimmung verstoßen.

 ■ Zahlungsausfälle ausschließen: Mit 
welche Methoden Sie sich vor Ver-
tragsanschluss von der Zahlungs-
fähigkeit eines neuen Kunden über-
zeugen

XXXwww.zoll-export-wissen.de/shop/zak
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Download Sonstiges Download Fonts

  www.zolex.de

Ihre Anlaufstelle für Fachwissen 
zu allen Zoll- und Exportfragen

   UNSERE TOP 5-DOWNLOADS

Unser Download-Bereich wird regelmäßig um die  neuen   Arbeitshilfen, 
Checklisten und Muster aus den Ausgaben  ergänzt. So können Sie 
 jederzeit, wenn Sie bei einem akuten  Thema im Arbeitsalltag nicht 
 weiter wissen, unsere Downloads nach der passenden Arbeitshilfe 
durch suchen und finden schnell eine Lösung für Ihr Problem.

Hier geht es zu den Download- Bereichen:  www.zolex.de/services
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Checkliste: Vorbereitung 
auf die Zollprüfung

4 typische Fehler der 
 Exportkontrollprüfung

12 Tipps, damit Sie nicht auf der 
 schwarzen Liste der Zollprüfer landen

In 35 Schritten sicher 
in Drittländer  exportieren

Muster-Deckblatt für 
Ihre Exportrechnung

 DIGITALE WEITERBILDUNG FÜR 
ZOLL- & EXPORTVERANTWORTLICHE

 1 Live-Online-Training zu 
 Themen wie Zolltarifnummer, 
Dual Use und Präferenzrecht

 Sie erhalten zur nachträglichen 
Nutzung eine Aufzeichnung

 Sie erhalten eine Teilnahme-
bescheinigung als Weiter-
bildungsnachweis

 Klären Sie Ihre Fragen direkt 
über den Live-Chat

Insgesamt  18   Experten 
vom Fach

Zusammen  222   Jahre 
 Arbeitserfahrung

Über  10.000   bisher 
 veröffentlichte Artikel

Über  10    Jahre 
perfektio nierte 
 Ausgabenformate

Mehr als  3.000   über-
zeugte Leser:innen

5   ambitionierte 
 Produktmanager:innen

Erfahren Sie hier mehr:   www.zolex.de/learning
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Erfahren Sie hier mehr:   www.zolex.de/learning
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Erfahren Sie hier mehr:   www.zolex.de/learning

Treten Sie mit uns in Kontakt

  redaktion@zolex.de  0228 / 9550160   www.linkedin.com/showcase/zoll-und-exportwissen   www.zolex.de
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Fehler! Kein gültiger Dateiname. 

  

«MF_m_lange_name» × «MF_m_strasse», «MF_m_strasse_plz» «MF_m_ort» 
DP AG, Stbztg. «MF_postvertriebnr»  
 
«MF_adres_zeile_1»                      «MF_prm_drucktext» 
«MF_adres_zeile_2» 
«MF_adres_zeile_3» 
«MF_adres_zeile_4» 
«MF_adres_zeile_5» 
«MF_adres_zeile_6» 
«MF_adres_zeile_7» 
 

 
Kundenservice 

«MF_m_strasse» 
«MF_m_strasse_plz» «MF_m_ort» 

 
Telefon: «MF_um_service_telefon» 

Telefax: «MF_um_service_fax» 
WhatsApp: «MF_m_whatsapp» 

E-Mail: «MF_um_service_email» 
 

Nutzen Sie unseren Customer-Self-Service: 
«MF_m_kundenportal» 

Besuchen Sie uns im Internet: 
«MF_um_homepage» 

 
«MF_m_bank_name» 

IBAN: «MF_m_iban_formatiert» 
BIC: «MF_m_bic» 

«MF_brief_datum»/«MF_benutzer_kre»/«MF_briefname» 
Ihre Kunden-Nummer: «MF_kunde_format» 
 
 
Rechtssichere Praxisempfehlungen für Ihre tägliche Arbeit 
in der Exportkontrolle 
 
 
«MF_anrede_brief» 
 
vielen Dank für Ihr Interesse an „Exportkontrolle in der Praxis“. Heute erhalten Sie 
die druckfrische Ausgabe dieses speziell auf Ihre Bedürfnisse ausgerichteten 
Fachmagazins. 
 
Die Exportbranche steht zurzeit unter einem starken Druck. Die aktuellen politischen und globalen 
Entwicklungen verunsichern viele Unternehmen. Aber dennoch bietet eine fehlerfreie Abwicklung von Exporten 
enorme Wachstumschancen für Ihr Unternehmen – verpassen Sie diese Chance nicht! „Exportkontrolle in der 
Praxis“ stellt Ihnen als Leiter im Export Vorschriften und Gesetzesänderungen zur Verfügung, um den strengen 
Anforderungen der Exportkontrolle gerecht zu werden. 
 
In „Exportkontrolle in der Praxis“ erfahren Sie beispielsweise mehr über folgende Themen: 

• Fehlerfreie Abwicklung im Export: Alle Änderungen und Vorschriften rechtssicher aufbereitet 
• Embargos und Sanktionen: Wie Sie Strafen für Ihr Unternehmen und sich persönlich vermeiden 
• Rechtsänderungen: Die aktuellen Gesetze und Verordnungen zur Exportkontrolle 

 
Exportkontrolle leicht gemacht 
Machen Sie sich die Arbeit mit „Exportkontrolle in der Praxis“ künftig leicht. Sie testen eine Ausgabe ohne 
Risiko und Kosten und überzeugen sich selbst. Ich bin mir sicher: Die aus der Praxis heraus entwickelten 
Arbeitshilfen werden Sie schon bald nicht mehr missen wollen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
 
Holger Schmidbaur 
Chefredakteur 
 
 
«MF_widerrufsbelehrung_1»«MF_widerrufsbelehrung_2»«MF_widerrufsbelehrung_3»«MF_widerrufsbelehrung_4» 
 
 
 

Dieser QR-Code führt Sie zu Ihrem 
Premium-Bereich von „Exportkontrolle 
in der Praxis“. Hier finden Sie alle 
Ausgaben ab 2020. 
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Bestätigungsschreiben HWB ZOL KK

Print Produkte

Fehler! Kein gültiger Dateiname. 

Dieser QR-Code führt Sie zu 
Ihrem Premium-Bereich von 
„Zollrecht aktuell“. Hier finden 
Sie alle Ausgaben ab 2020. 

 

  

«MF_m_lange_name» × «MF_m_strasse», «MF_m_strasse_plz» «MF_m_ort» 
DP AG, Stbztg. «MF_postvertriebnr»  
 
«MF_adres_zeile_1»                      «MF_prm_drucktext» 
«MF_adres_zeile_2» 
«MF_adres_zeile_3» 
«MF_adres_zeile_4» 
«MF_adres_zeile_5» 
«MF_adres_zeile_6» 
«MF_adres_zeile_7» 
 

 
Kundenservice 

«MF_m_strasse» 
«MF_m_strasse_plz» «MF_m_ort» 

 
Telefon: «MF_um_service_telefon» 

Telefax: «MF_um_service_fax» 
WhatsApp: «MF_m_whatsapp» 

E-Mail: «MF_um_service_email» 
 

Nutzen Sie unseren Customer-Self-Service: 
«MF_m_kundenportal» 

Besuchen Sie uns im Internet: 
«MF_um_homepage» 

 
«MF_m_bank_name» 

IBAN: «MF_m_iban_formatiert» 
BIC: «MF_m_bic» 

«MF_brief_datum»/«MF_benutzer_kre»/«MF_briefname» 
Ihre Kunden-Nummer: «MF_kunde_format» 
 
 
Ab sofort sind Sie rechtssicher und schnell bei der Zollabwicklung! 
 
 
«MF_anrede_brief» 
 
vielen Dank für Ihre kostenfreie Testbestellung von „Zollrecht aktuell“ – Ihrem 
Fachmagazin mit konkreten Praxisempfehlungen bei der täglichen Zollanmeldung. Mit 
„Zollrecht aktuell“ werden Sie ab sofort alle 14 Tage über alle wichtigen Änderungen und 
aktuellen Ereignisse im Zoll- und Präferenzrecht informiert.  
 
Mit Ihrem umfassenden Abonnement erhalten Sie alle notwendigen Informationen und 
Handlungsempfehlungen 

• zur korrekten Verzollung Ihrer Ein- und Ausfuhren  
• zur fehlerfreien Abfertigung Ihre Waren 
• zu Neuerungen im Zollrecht, bei Zusatzzöllen oder im Freihandelsabkommen 

 
Profitieren Sie von Ihrem Willkommensgeschenk: Das Poster Ihrer Wahl 
Im Außenhandel erwarten Sie ständig neue Herausforderungen. Insbesondere Präferenzabkommen und 
Embargos ändern sich schnell und erfordern Ihre ständige Aufmerksamkeit. Mit dem Poster Ihrer Wahl sind Sie 
ab sofort über den aktuellen Stand informiert. 
 
Zollrecht aktuell - Ihr starker Partner bei der täglichen Zollabwicklung 
Testen Sie jetzt die aktuelle Ausgabe von „Zollrecht aktuell“ ohne Risiko und Kosten und überzeugen Sie sich 
selbst. Wir sind uns sicher: Die aus der Praxis heraus entwickelten Arbeitshilfen werden Sie schon bald nicht 
mehr missen wollen.  
 
Freundliche Grüße 
 
 
 
 
Julianna Straib-Lorenz 
Chefredakteurin von „Zollrecht aktuell“ 
 
 
PS: Sie haben Fragen zum Inhalt oder möchten uns eine Leserfrage zusenden, dann schreiben Sie uns an 
redaktion@zollrechtaktuell.de. Wir kümmern uns gerne darum! 
 
«MF_widerrufsbelehrung_1»«MF_widerrufsbelehrung_2»«MF_widerrufsbelehrung_3»«MF_widerrufsbelehrung_4» 
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Startmappe
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IHR STARTPAKET

       ZOLEX ist 
 eine Marke der Verlag für die Deutsche Wirtschaft AG

    Theodor-Heuss-Straße 2–4 · 53177 Bonn
  Telefon: 0228 / 95 50 160 · Fax: 0228 / 36 96 480

ZL
X_

S
ta

rt
M

_0
5/

23

Hiermit erhalten Sie Ihren persönlichen Berater für 
die Optimierung Ihrer Außenhandelsgeschäfte aus 
unserer ZOLEX-Produktfamilie

Sie haben Fragen zu Ihrem ZOLEX-Paket?  
Unser Expertenteam steht Ihnen direkt  
zur Verfügung unter: redaktion@zolex.de

     www.zolex.de
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EMF (Umschlag)
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Z
o

ll
 u

n
d

 A
u

ß
en

h
an

d
el

: U
p

d
at

e 
20

24

2024 wird es wichtiger denn je, dass Sie die entscheidenden Fakten 
zum Zoll und Außenhandel sofort parat haben. Daher erhalten Sie mit 
diesem Update alle aktuellen und praxisrelevanten Neuerungen in den 
wichtigsten Themenfeldern im Außenhandel. Von Exportkontrolle, über 
Präferenzrecht bis zu Zollverfahren. Vom Praktiker für den Praktiker! 

	z ATLAS-Release 3.0: Das Ende der weichen Migration ist erfolgt. 
Verschaffen Sie sich einen Überblick über die aktuellen Codes 
und Verfahrensweisen.

	z AGGs: Informieren Sie sich über den aktuellen 
Stand und erfahren Sie, welche Erleichterungen 
Sie ab September 2023 nutzen können.

	z IT-Lösungen für den Fachkräftemangel:  
Diese Bereiche Ihrer Exportabteilung können 
Sie automatisieren und digitalisieren, um dem 
Fachkräftemangel entgegenzuwirken.

	z Organisation Ihrer Exportkontrolle: Stecken Sie mit diesem 
Leit faden Ihre Prozessfelder ab und erstellen Sie für 2024 eine 
Prozessbeschreibung, mit der Sie Klarheit über Verantwortungs­
bereiche und Aufgaben über alle involvierten Abteilungen 
 schaffen.

	z Bewilligungen und Dokumente: Mit diesen Checklisten,  Mustern 
und Übersichten erleichtern Sie sich Ihren Arbeitsalltag erheb­
lich! Sparen Sie sich aufwendige Recherche mit unseren 
 praxisorientierten Arbeitshilfen.

  

Alle  
wichtigen  

Änderungen 
für 2024 !

Zoll und  
Außenhandel: 

Update 2024

Neu! Jetzt mit Tipps zu IT-Lösungen 
für den Fachkräftemangel!
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EMF (Innenseiten) 

Zoll und Außenhandel: Update 2024 15

AusfuhrgenehmigungExportkontrolle

Nachdem Sie Ihr Gut so detailliert wie möglich beschrieben haben, müssen Sie noch 
die restlichen Fragen beantworten. Hierbei ist es wichtig, dass Sie die Gesetze, die dort 
erwähnt werden, gründlich durchlesen.

Erfassen Sie den Wert der gelisteten Güter korrekt

Wenn Sie ganze Anlagen liefern und diese genehmigungspflichtig sind, geben Sie den Ge-
samtwert der Waren bzw. Anlagen an. Es kann aber auch vorkommen, dass es sich um 
eine Ersatzteillieferung handelt, aus der nur ein Teil der Güter genehmigungspflichtig 
ist. Deshalb ist es wichtig, dass Sie den Wert der Güter trennen. Im letzten Schritt haben 
Sie die gelisteten Güter erfasst und nun addieren Sie den Wert der gelisteten Güter, für 
die Sie eine Ausfuhrgenehmigung beantragen. Tragen Sie den Gesamtwert der Güter ein 
und verweisen Sie auch auf Teilrechnungen oder Akkreditivgeschäfte.

Achtung: Die Werte der Güter dürfen nicht mehr 
 geändert werden

Sobald Sie eine Ausfuhrgenehmigung erhalten haben und sich Änderungen im Wert ergeben, 
müssen Sie einen Änderungsantrag stellen. Sie haben in der Ausfuhrgenehmigung die einzelnen 
Positionen Ihrer gelisteten und genehmigten Güter vorliegen. Diese übertragen Sie in das Aus-
fuhrbegleitdokument. Das BAFA überträgt die Ausfuhrgenehmigung über das ATLAS-System an 
das Zollamt. Das bedeutet, die Positionen im ABD müssen mit den genehmigten Positionen in der 
Ausfuhrgenehmigung übereinstimmen.

Zoll und Außenhandel: Update 2024 3

Allgemeine GenehmigungenExportkontrolle

Exportkontrolle

Allgemeine Genehmigungen
Stellen Sie bei einer exportkontrollrechtlichen Prüfung fest, dass Ihre Ware gelistet 
ist, benötigen Sie eine Ausfuhrgenehmigung. Diese müssen Sie beim Bundesamt 
für Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) beantragen. Der Antragsprozess ist 
langwierig und erfordert eine Menge Informationen und viel Zeit. Deshalb hat das 
BAFA von Amts wegen für einige Waren und Produkte Allgemeine Genehmigungen 
(AGG) erlassen. Diese dürfen Sie nutzen, um Ihre Ware direkt ausführen zu können. 
Damit sparen Sie sich den Antragsprozess und eine Menge Zeit.

Sobald Sie bei einer exportkontrollrechtlichen Prüfung einen Treffer haben, müssen 
Sie eine Ausfuhrgenehmigung beim Bundesamt für Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle 
(BAFA) beantragen.

Bei der Prüfung müssen Sie 4 Schritte durchlaufen:

 ▶ Sanktionslistenprüfung: Dabei durchleuchten Sie Ihre Geschäftskontakte auf gelis-
tete Personen, Gruppen und Organisationen.

 ▶ Embargolandprüfung: Hier prüfen Sie das Empfangsland daraufhin, ob seitens der 
Europäischen Union ein Embargo vorliegt.

 ▶ Güterklassifizierung: Stellen Sie die Güter oder (Dienst-)Leistungen, die Sie lie-
fern bzw. erbringen, in den Fokus: Es gibt einschlägige Listen, gegen die Sie prüfen 
müssen, wie die Dual-Use-Liste und die nationale Ausfuhrliste.

 ▶ Endverwendungszweck: Prüfen Sie auch, ob der Endverwendungszweck genehmi-
gungspflichtig ist.

Nutzen Sie diese Erleichterung bei einer Genehmigungspflicht

Sobald Ihr Gut gelistet ist, wäre der eigentlichen Weg, einen Antrag auf eine Ausfuhr-
genehmigung beim BAFA zu stellen. Hier können Sie erst einmal prüfen, ob es schon 
eine Allgemeingenehmigung seitens der Europäischen Union bzw. eine nationale All-
gemeingenehmigung gibt.

Exportieren Sie Güter in Drittländer, müssen Sie eine Güterprüfung durchführen 
– so klassifizieren Sie Ihre Güter anhand der einschlägigen Listen. Wenn Sie fest-
stellen, dass Ihre Ware einer Genehmigung bedarf, gibt es hier für manche Länder 
und Warenkombinationen eine Abkürzung. Diese stellen wir Ihnen in 3 kurzen 
Schritten vor.
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Prämienabbildung CMR Frachtbrief Leadgen (Seite 1/2)

www.zolex.de 

ZOLL 
EXPORT 
WISSEN 

CMR-Frachtbrief 

1 1

LIEBE LESERIN, LIEBER LESER,
herzlich Willkommen bei ZOLEX! Als Marke und 
Fachbereich der Verlagsgruppe Rentrop, ist ZOLEX 
DIE Anlaufstelle für reibungslose Außenhandelsge-
schäfte. 

Bereits seit vielen Jahren unterstützen wir erfolg-
reich Zoll- und Exportverantwortliche bei den Her-
ausforderungen in Ihrem Arbeitsalltag. Mit unseren 
Fachmedien, Softwareprodukten und unseren er-
gänzenden Services bieten wir Ihnen Ihre Rundum-
sorglos-Plattform für rechtssichere Exporte.

Bei uns finden Sie konkrete Hilfestellungen und Arbeitserleichterungen- von A wie 
Akkreditiv bis Z wie Zolltarifnummer.

Wir unterstützen bei der kniffligsten Präferenzkalkulation mit konkreten Beispielrech-
nungen, damit auch das komplizierteste Abkommen anwendbar wird. Wir geben un-
ser Bestes, damit Sie Ihre Exportkontrolle auch in vorbelastete Länder nach bestem 
Wissen und Gewissen durchführen können, ohne sich Sorgen um mögliche Sanktio-
nen oder anderweitige Konsequenzen für Ihr Unternehmen machen zu müssen. Bei 
Fragen zur Exportfinanzierung oder geeigneten Transportwegen finden Sie Antworten 
in unseren Beratungsdiensten.

Mit unserer Unterstützung bleibt keine Ware im Zoll hängen…und dafür arbeiten wir 
jeden Tag!

Daher freut es mich sehr, dass Sie sich für die Publikationen von ZOLEX entschieden 
haben. Ich wünsche Ihnen gute Lektüre und erfolgreiche Exportgeschäfte!

Beste Grüße,

Michael Peters, Bereichsleiter von ZOLEX

PS: Wir freuen uns über Anregungen und Feedback. Wenden Sie sich dazu einfach 
an redaktion@zolex.de und wir antworten Ihnen schnellstmöglich.
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Prämienabbildung CMR Frachtbrief Leadgen (Seite 2/2)

22 8 8

IMPRESSUM

Verlag:  
VNR Verlag für die Deutsche Wirtschaft AG, 
Theodor-Heuss-Straße 2-4,  
53177 Bonn 

Vorstand:  
Richard Rentrop, Bonn  
Redaktionell Verantwortlicher:  
Marc Hochstädter, VNR Verlag für die Deutsche Wirtschaft AG 

Adresse:  
Verlag für die Deutsche Wirtschaft AG, 
Theodor-Heuss-Straße 2–4,  
53177 Bonn  

Telefon: 0228 9550325 
Fax: 0228 3696480 

Eingetragen: Amtsgericht Bonn HRB 8165 

Die Beiträge wurden mit Sorgfalt recherchiert und überprüft. Sie basieren 
jedoch auf der Richtigkeit uns erteilter Auskünfte und unterliegen Veränderun-
gen. Daher ist eine Haftung, auch für telefonische Auskünfte, ausgeschlossen. 

Vervielfältigungen jeder Art sind nur mit Genehmigung des Verlags gestattet.
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BITTE UNBEDINGT BEACHTEN:  

• �Die angegeben Pixelgrößen (Breite und Höhe) sind inkl. CTA-Button. 
Sie erhalten das aktuelle Best-Practice vom Produktmanagement. 

• Anzeigenbreiten müssen immer mit Prozent angegeben werden. 
• �Bitte nutzen Sie, wenn nicht anders vorgegeben, Bilder und  

Schriftarten des Brandguides. 
• �Bitte unbedingt die verwendeten Bilder in der exakten Größe auf  

dem Server ablegen. Es reicht nicht, sie nur über den Code zu  
verkleinern. (Bitte nur diesen Server nutzen: images.vnr.de;  
Zugang kann vom Produktmanagement beantragt werden) 

• �Bilder werden idealerweise freigestellt und IMMER einen  
ALT-Tag mitgeben. 

• Links und Image URLS mit https verlinken. 
• Bitte die Anzeigen responsive gestalten. 

Werbemittelspezifikation für Advance Text-Anzeige Bild-Anzeige Redlink Anzeige

Anzeigenkategorie TOPBOX Grafikanzeige 1 Redaktioneller Link 1

Anzeige im Newsletter

Anlieferung

Word Format *

HTML
 
**

Breite max. 600px (100%) max. 600px (100%) max. 600px (100%)

Höhe max. 200px max. 200px max. 1200px oder 
DINA4

Bilder ***

Sonderzeichen (Sterne, Haken, usw…)

Schriftgrad max. 14 px (Word 12) flexibel max. 16 px (Word 14)

Überschrift max. 19px (Word 14) flexibel max. 22px (Word 16)

Formatierung fett, kursiv, unterstrichen, 
Laufschrift

flexibel fett, kursiv, unterstrichen, 
Laufschrift

* 	 Eine Textanzeige kann im Word Format angeliefert werden, sofern keine weitere Formatierung mitgegeben wird 
** 	 Red.Links müssen als HTML geliefert werden, sobald hier Bilder und weitere Formatierungen enthalten sind 
*** nur kleine Icons, Zeichen, CTA-Button

Unsere Newsletteranzeigen

Download Information zur Anfertigung von Werbemitteln

http://images.vnr.de
https://www.zolex.de/ausgaben/briefings/


[ZOLEX] Brand- & Style-Guideline 46Werbemittel

Unsere Stand-Alone-Mailings 

CHECKLISTE ZUM THEMA SAM (FOKUS ZUSTELLBARKEIT) 
 
Das Thema Zustellbarkeit ist eins der wichtigsten Themen im  
E-Mail-Marketing.  
 
Für den Browser zu programmieren und eine Landingpage zu erstellen 
ist etwas völlig anderes als für einen E-Mail-Provider zu  
programmieren. Daher findet Sie hier einige Punkte, die bitte beim  
Setzen von SAMS zu beachten sind. Ggf. erhalten Sie Best-Practices 
oder genaue Vorgaben zu Landingpage, Lift-Letter oder Vorschalttext 
vom Produktmanagement. 

CHECKLISTE ZUM THEMA SAM (FOKUS ZUSTELLBARKEIT) 

1. Bitte HTML kontrollieren (alle Tags geschlossen?)

2. Bitte Inline-CSS verwenden

3. Bilder runterskalieren auf gewünschte Darstellung in Desktop-Version

4. Bildern sinnvollen Alt-Tag mitgeben

6. Verlinkungen (a href) per https einfügen

7. �Bei allen anderen Bereichen bitte bei SAMs wenigstens nur  
einen Bilderserver nutzen

8. Bei Anzeigen bitte nur einen Bilderserver nutzen

9. Empfehlung: Mit <table> anstatt mit <div> arbeiten

5. �Bilder (img src) per https einfügen, bitte nicht aus webp einsetzen, 
kann von Outlook nicht abgebildet werden
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Newsletter Zoll & Export aktuell IW

ZOLL & EXPORT AKTUELL Logo

ZOLEX Logo
Untertitel  

Roboto Condensed regular - Schriftgrad: 17px 

Darstellungshilfe 
Arial - Schriftgrad: 10px - Zeilenabstand: 10 px

Headline  
Arial - Schriftgrad: 16 pxt 

hex #00adbc

Copy-Text 
Arial Regluar - Schriftgrad: 16 Pt  

Zeilenabstand: 20 Pt

Download-Link  
 Arial - Schriftgrad: 16 px 

Ausgabe  
                           Arial - Schriftgrad 14 px Background 

hex #f2f2f2

Download Template 

Download ZOLEX Logo 

Download ZOLL & EXPORT AKTUELL Logo 

https://www.zolex.de/ausgaben/templates-vorlagen/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/


[ZOLEX] Brand- & Style-Guideline 48
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Work sans - Schriftgrad: 12,5 Pt  
Zeilenabstand: 1 Pt

Copytext Störer 
Work sans - Schriftgrad: 15 Pt
Zeilenabstand: 1 Pt

Kontaktdaten 
Work Sans - Schriftgrad: 8,5 Pt
Zeilenabstand: 1 Pt

Bullets
InkImage

Störer 
 ZOLEX Farben

Icon

Download Template 

Download ZOLEX Logo 

https://www.zolex.de/ausgaben/templates-vorlagen/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
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+

Werbemittel

ZOLEX Logo

Motiv

Subline 
ZOLEX Farben  

Arial - Schriftgrad: 14 Px 
line-height: normal;
  margin-top: 20px;

color: #21639f;

Headline  
Arial - Schriftgrad: 26 px - line-height: normal

Subline 2  
Arial - Schriftgrad: 18 px - line-height: normal

Copytext  
ZOLEX Farben  
Arial - Schriftgrad: 14 px - line-height: 20 px

Kontaktdaten 
Arial - :Schriftgrad 11 Px- Zeilenabstand: 20 Px

Download Template 

Download ZOLEX Logo 

Download Sonstiges 

https://www.zolex.de/ausgaben/templates-vorlagen/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/sonstiges/
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LinkedIn (Seite 1/2)

LINKEDIN-POST 
 
Unsere Linked In Seite: ZOLEX – Ihre Anlaufstelle für Fach-
wissen aller Zoll- und Exportfragen bietet einen zentralen  
Anlaufpunkt für alle, die täglich mit den komplexen  
Zollvorschriften und Exportkontrollregelungen zu tun haben. 
Es wird regelmäßig verschiedener Content aus unseren  
Publikationen, Webinaren, Netzwerkevents und Messen  
verarbeitet.  Das Ziel ist, unsere Kunden kostenlos und  
umfassend zu unterstützen, indem wir umfangreiche  
Sachverhalte einfach und kompakt vermitteln und so Ihre 
Arbeit erleichtern. 
 
LinkedIn Link: 
https://de.linkedin.com/company/zolex

Download Template 

Download ZOLEX Logo 

https://de.linkedin.com/company/zolex
https://www.zolex.de/ausgaben/templates-vorlagen/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
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LinkedIn (Seite 1/2)

Footer

Content 
ZOLEX Farbe

LinkedIn Link: 
https://de.linkedin.com/company/zolexDownload Template 

Download ZOLEX Logo 

https://de.linkedin.com/company/zolex
https://www.zolex.de/ausgaben/templates-vorlagen/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
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Messestand

Eine Marke der ZOLEX-Familie

MESSESTAND – THEKE  
 
Für unseren Zolex Messestand wird dieser  
ZOLEX Stoff-Banner verwendet, welcher um  
unsere Theke gespannt wird.  

ZOLEX Logo

ELEX Logo

Illustration

Download ZOLEX Logo 

Download Sonstiges 

Download ELEX Logo 

https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/sonstiges/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
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Messestand

MESSESTAND – ROLL UP  
 
Für unsere Messebesuche haben wir zwei  
verschiedene Roll ups im Einsatz.  
Das große Zolex Roll up in dem Maß 150 x 200 cm  
zeigt unsere Fachmedien, unser Weiterbildungs- 
angebot und verweist auf unseren Zolex Online Bereich 
und unsere Softwarelösung „ELEX“.  
Das kleine Roll up in dem Maß 60 x 200 cm wurde  
speziell für die Softwarelösung ELEX designed.

Illustration

150 x 200 cm 60 x 200 cm

Fachmedien 

Kompass
Exportkontrolle in der Praxis 
Zoll + Außenhandel AKTUELL
Zollrecht aktuell
ZOLEX Update

Software 

ELEX – Elektronische 
Exportkontrolle
www.elex-portal.deZOLEX Learning – kompakte 

Live-Online-Trainings 
zu Zoll- und Exportthemen
www.zolex.de/learningWeiterbildung 

ZOLEX - Ihre Anlaufstelle für Fachwissen aller Zoll- und 
Exportfragen.  Überzeugen Sie sich selbst von unserer 
vielfältigen Produktfamilie!

DIE MARKE FÜR REIBUNGSLOSE 
AUSSENHANDELSGESCHÄFTE

www.zolex.de 

ELEX übernimmt sämtliche 
Prüfschritte der Exportkontrolle. 
Alle Prüfschritte inklusive:
    Sanktionslisten
    Länderembargos
    Güterlisten
    Verwendungs- und Plausibilitätsprüfung

ELEX prüft sogar automatisch Ihre 
Stammdaten im Hintergrund.

Software Software Software Software Software Software 

Elektronische 
Exportkontrolle. 
Endlich. Einfach.

www.elex-portal.de 

DAS ONLINE-TOOL FÜR DIE 
EXPORTKONTROLLE

Header Headline 
Titilium Web  
Schriftgrad: 45 Pt  
Zeilenabstand: 1,0 Pt

Copytext 
Titilium Web  
Schriftgrad: 20 Pt  
Zeilenabstand: 1,0 Pt

Footer 
Titilium Web  
Schriftgrad:  20 Pt  
Zeilenabstand: 1,0 Pt

QR -CODE

Illustration

Download ZOLEX Logo 

Download Sonstiges 

Download ELEX Logo 

https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/sonstiges/
https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
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Schulungen

Internes & Geschäftsausstattung

TELEFONMARKETING 
Layout gem. ZOLEX Folienmaster

Für die Erstellung unserer Telefonmarketing  
Produktschulungsunterlagen kann auf folgende  
ZOLEX Powerpoint Templates zurückgegriffen werden. 
 
  
Folie 1: 	 Produkttitel + Abbildung
Folie 2-3: Personas
Folie 4: 	 Herausforderungen und Lösung  
Folie 5: 	 Themengebiete der Ausgabe + Abbildung
Folie 6: 	 Fakten-Check
Folie 7: 	 Redaktionsteam
Folie 8: 	 Testimonials
Folie 9: 	 Danke + Fragen

[Webinartitel] [Datum]

Exportkontrolle 
in der Praxis

Produktschulung für die 
Vermarktung im Telefonmarketing

Stefanie Seelig, 35 Jahre (Sachbearbeiterin für Export, Kundenbetreuung und Versand)
User Story: Ich mache meinen Job wirklich gerne – gehe gerne die Extrameile für zufriedene Kunden! Bin stolz, was ich hier schon erreicht habe. 
Schönste Moment: wenn alles ohne Probleme funktioniert

Unternehmen 
provolon GmbH, produzierendes Unternehmen mit 700 
Mitarbeitern, International tätig, Vertrieb weltweit

Rolle
Arbeitet im kleinen Team (3 Kollegen), 
Schnittstelle zu vielen anderen Abteilungen
Start: 7:30h, 8 Stunden-Arbeitstag

Werte, Motive, Hoffnungen, Wünsche, Ängste
• Zufrieden mit dem Job und mit dem Status: „keine 

Ambition weiter aufzusteigen“, Arbeit macht Spaß „sollte 
nur nicht noch mehr werden“

• Starke Verbundenheit mit dem Unternehmen: „Ziel: will 
bei dem Unternehmen bleiben“

• Besonders stolz auf eigenen beruflichen Werdegang
• Loyalität, Ehrlichkeit und Zuverlässigkeit sind beruflich 

und privat wichtig
• Wünscht sich Frieden/Gesundheit
• Kämpft mit negativen Kollegen, die die Motivation 

nehmen bzw. mit dem Egoismus: „personelle Kapazitäten 
sind begrenzt und manches bleibt auf der Strecke – dafür 
fehlt oft das Verständnis“

• Anerkennung ist ihr wichtig
• Hofft, dass Corona-Thema bald vorbei ist: „lege Wert auf 

persönlichen Kontakt“ (privat; Corona beruflich noch 
nicht spürbar)

• Erfolgserlebnis: „größten Auftrag der Firmengeschichte 
reibungslos abgewickelt“

Fähigkeiten
• Kommunikation
• Organisation
• Sorgfalt
• Flexibilität

Informations- und Mediennutzungsverhalten 
• Mehr Digital: E-Mail-Newsletter: IHK, Hawa, DVZ, AWA, Zoll „regelmäßiges Prüfen der Zoll-

Internetseite“; Print als Ergänzung: Fachzeitschriften und K+M-Buch
• Frage lieber schnell persönlich nach (bei Geschäftspartnern, beim Zoll)
• Endgeräte: Arbeit am Desktop-PC, Smartphone nur privat

• Weiterbildung: Mind. 1x/Jahr
• Präsenzseminare, dazu Webinare, aber eher selten: „Schulungen zu Lieferantenerklärungen, 

Warenursprung und Präferenzen werden 1-2x/Jahr für die MA organisiert“

Herausforderungen im Arbeitsalltag
• Hoher Verwaltungsaufwand: „Doppelte Eingabe in 

Systemen“
• Vielzahl unterschiedlicher Anforderungen: 

„Anforderungen erfüllen, die sonst keiner will“; „die 
Masse zu bewältigen, immer neue Gesetze, immer auf 
dem Laufenden bleiben“

• Keine Fehler beim Export machen: „gründlich arbeiten, 
im Export sehr sensibel“

• Zeitmanagement: Einhaltung von Fristen und 
Lieferterminen

• Könnte verzichten auf: Abstimmung mit Behörden und 
mit Geschäftspartnern: „Wissen über Anforderungen 
beim Export ist bei Geschäftspartnern zu wenig 
vorhanden“; stört sie aus dem Gefühl der fehlenden 
Anerkennung: „meine Aufgaben werden nicht überall 
ernst genug genommen“

Kfm. Ausbildung zur 
Speditionskauffrau

2005 

2020 
Wechsel zur 
Exportabteilung2009 

AA--PPeerrssoonnaa  TTRRAADDEE

Hauptaufgaben
• Typische Export-Aufgaben wie Zollabwicklung und Exportkontrolle
• Eintarifierung und Präferenzkalkulation
• Beachtung von Länderbesonderheiten und besonderen Anliegen der Kunden, 
• Kundenbetreuung/Steuerung vom Versand (inkl. Dokumenten)

=> Abwechslungsreiche Arbeit, teils Spannung durch unterschiedliche Herausforderungen – aber das 
macht Spaß!

Persönlichkeit
zurückhaltend                                gesellig

Wettbewerbsorientiert          
mitfühlend, hilfsbereit
Selbstsicher, ruhig                          ängstlich, gestresst

Risikoscheu                                              Risikofreudig 

nachlässig                          diszipliniert

Markus Denz, 45 Jahre (Führungskraft mit direktem Bezug zur Unternehmensleitung und 
zugehörigen Aufgaben aus Zoll+Export, die in seinen Verantwortungsbereich fallen)
User Story: Mit dem Team ein Projekt erfolgreich zu Ende bringen, vor allem wenn es schneller/besser lief als gedacht.

Unternehmen 
JABILO KG, produzierendes Unternehmen mit weltweit 1.500 
Mitarbeitern, International tätig, Vertrieb weltweit

Rolle
Verantwortlich für 15 Mitarbeiter
Schnittstelle zu vielen anderen Abteilungen
Start: 6-7h, 9-10 Stunden-Arbeitstag

Werte, Motive, Hoffnungen, Wünsche, Ängste
• Ehrlichkeit, Vertrauen, Kommunikation untereinander
• Verlässlichkeit: „als Vorbild vorangehen“
• Besonders stolz auf Lebensweg, was beruflich/privat 

erreicht wurde “was ich bisher geleistet habe“
• Macht sich Gedanken/Sorgen über Politik, Spaltung und 

Freiheit: „Sorgen macht der Rechtsruck“
• Kämpfe manchmal beruflich mit unkameradschaftlichen 

Mitarbeitern: großer Störfaktor, Mitarbeiter, die keine 
Verantwortung übernehmen“; ABER:

• „stolz auf das Miteinander im Unternehmen; man fühlt 
sich heimisch, alles wie eine große Familie“

Fähigkeiten
• Fachwissen
• Gründlichkeit
• Analysefähigkeit
• Flexibilität
„greife auf Erfahrungen im Berufsleben und auf 
meine Kenntnisse der Branche zurück“

Informations- und Mediennutzungsverhalten 
• Mehr Digital: E-Mail-Newsletter (z.B. AWA)
• Print als Ergänzung: Fachzeitschriften, Logistikbücher
• Frage lieber schnell persönlich nach (bei Geschäftspartnern, beim Zoll)
• Endgeräte: Desktop-Arbeitsplatz mit Laptop, ergänzend Tablet, Firmenhandy

• Weiterbildung: Mind. 1x/Jahr 
• Präsenzseminare bevorzugt wegen Networking und Austausch mit Fachkollegen: 

„Branchenveranstaltungen“

Herausforderungen im Arbeitsalltag
• Termingerechte Lieferung wegen immer globalere 

Lieferketten: „es gibt Dinge, mit denen man nicht 
rechnen kann“; „würde gerne die Hektik loswerden, 
Knappheit der Terminierung“

• stetige Veränderungen und Anforderungen beachten 
(u.a. Zoll), wettbewerbsfähig bleiben

• Herausforderungen durch Mitarbeiterführung (bspw. 
Arbeitsmoral): „Kollegen Dinge immer wieder erklären 
müssen“; „es nerven Menschen, die an sich selbst denken 
u nicht erst an das Gemeinwohl“

• will auf nichts verzichten aber verändern: „an den 
Strukturen/Abläufen, damit es nicht so chaotisch abläuft“

• Effizienz und Niedrighaltung von Kosten; Schaden 
vermeiden: „richtige Maßnahmen für verschiedene 
Situationen, wie Brexit, Corona, Handelsstreit etc.“

Erstellt im Oktober 2020

BB--PPeerrssoonnaa  TTRRAADDEE

Hauptaufgaben
• Schwerpunkt auf Korrespondenz mit Zoll, Monitoring und Reporting
• Aufträge von Logistik, Aufträge bearbeiten
• Prüfungen und Auswertungen
• Organisiert die Abteilung: die meisten Doings machen meine Mitarbeiter

=> Abwechslungsreiche Arbeit, teils Spannung durch unterschiedliche Herausforderungen – schönste 
Moment: wenn man nach Hause kommt u alles geklappt hat

Persönlichkeit
zurückhaltend                                gesellig

Wettbewerbsorientiert          
mitfühlend, hilfsbereit
Selbstsicher, ruhig                          ängstlich, gestresst

Risikoscheu                                              Risikofreudig 

nachlässig                          diszipliniert

Kfm. Ausbildung zum 
Industriekaufmann1995

2020 
Weiterbildung 
Betriebswirt

2001 2014 

2010 geheiratet

Abteilungsleiter 
Export

[Webinartitel]  [Datum]

Themengebiete der Ausgabe
• Organisation und Umsetzung der Exportkontrolle im Unternehmen

• In welches Land soll geliefert werden?  
• Welche Anforderungen muss ich für den Export in dieses Land erfüllen? Welche Formulare 

sind notwendig?
• Welches Gut möchten Sie liefern? 

• Darf ich dieses Gut liefern? Handelt es sich um ein genehmigungspflichtiges Gut? Gibt es 
Abkommen, die ich nutzen kann, um mir Vereinfachungen/Kosteneinsparungen zu 
sichern?

• Wer ist Ihr Kunde bzw. der Empfänger der Ware?
• Darf ich an den Kunden liefern? Steht er/sie auf einer Sanktionsliste? 

• Für welche Zwecke soll Ihr Gut verwendet werden?
• Stelle ich sicher, dass mein Gut nicht für militärische Zwecke missbraucht wird?

• Update über aktuelle Rechtsänderungen, Urteile und Erlasse
• aktuelle Informationen und Anwendung sämtlicher Entwicklungen im Bereich der Exportkontrolle 

bspw. EU-Dual-Use Verordnung, globale Entwicklungen (Krisengebiete)
• Anwendung von Embargo-und Sanktionslisten sowie Umgang mit Dual-Use-Gütern
• Vorbereitung und Umgang mit Zollprüfungen

[Webinartitel]  [Datum]

Kundenstimmen

[Webinartitel]  [Datum]

Exportkontrolle in der Praxis: Fakten-Check
Zielgruppe:
Exportbeauftragte, Zollbeauftragte, 
Ausfuhrverantwortliche

(oft Quereinsteiger)

Format und 
Erscheinungsweise:
- Kurz und kompakt auf 8 Seiten
- Nutzenorientiert mit konkreten 
Handlungsempfehlungen 
- Verständliche und deutliche 
Sprache – kein Fachchinesisch
- Keine Werbung

Konditionen:
21,95€ zzgl. MwSt. und VK pro 
Ausgabe
26 Ausgaben pro Jahr
4 Sonderausgaben
2 Indices (halbjährlich)
Kündigung zum Bezugsjahr

Downloadbereich:
Zugang zum Downloadbereich unter 
www.export-kontrolle.de 

Alle Ausgaben, Arbeitshilfen und 
Checklisten als Download verfügbar

USP:
Exportkontrolle in der Praxis ist DER 
Ratgeber, mit dem Sie Exporte rechtssicher 
und korrekt anmelden und Strafen im 
Vorhinein vermeiden durch praxiserprobte 
Schritt-für-Schritt-
Anleitungen für die Anmeldung von 
Exporten und vorausgefüllte 
Musterformulare als Ausfüllhilfe für
die tägliche Exportkontrollpraxis, ergänzt 
durch die unverzügliche Alarmierung per E-
Mail bei Änderungen der Sanktionslisten.

Aufgaben der Zielgruppe:
operative Ausführung der export- und zollspezifischen 
Aufgaben im Unternehmen

Durchführung der Exportkontrolle inkl. Teilprüfungen: 
Embargoprüfung, Sanktionslistenprüfung, Güterprüfung nach 
EU-Dual-Use-VO
Fachlich kompetenter Auftritt gegenüber dem Zoll, Vorbereitung 
von Prüfungen

Bewusstsein bei anderen Mitarbeitern für das Thema stärken 
und Fehlverhalten aufdecken

[Webinartitel]  [Datum]

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
Fragen?

[Webinartitel]  [Datum]

Herausforderungen und Lösung
Herausforderungen im Arbeitsalltag

• Termingerechte Lieferung wegen immer globalere Lieferketten: „es gibt Dinge, mit denen man nicht rechnen kann“; „würde gerne die Hektik loswerden, Knappheit der Terminierung“

• Zeitmanagement: Einhaltung von Fristen und Lieferterminen

• stetige Veränderungen und Anforderungen beachten (u.a. Zoll), wettbewerbsfähig bleiben

• Vielzahl unterschiedlicher Anforderungen: „Anforderungen erfüllen, die sonst keiner will“; „die Masse zu bewältigen, immer neue Gesetze, immer auf dem Laufenden bleiben“

• Keine Fehler beim Export machen: „gründlich arbeiten, im Export sehr sensibel“

• Effizienz und Niedrighaltung von Kosten; Schaden vermeiden: „richtige Maßnahmen für verschiedene Situationen, wie Brexit, Corona, Handelsstreit etc.“

EKO als Lösung

• EKO informiert aktuell und übersichtlich! Zeitsparende Lösung auf 8 kompakten Seiten mit aktuellen Änderungen z.B. neue Embargos, Sanktionen, Vorschriften etc., damit die Zielgruppe 
Termine und Fristen einhalten kann ohne viel Zeit für Recherche zu verschwenden.

• EKO erklärt mit konkreten Tipps und Handlungsempfehlungen! Eine fehlerfreie Abwicklung der Exporte steht an erster Stelle. Daher nehmen wir den Leser Schritt für Schritt an die Hand 
und erklären praxisnah den richtigen Umgang mit den notwendigen Prozessen der Exportkontrolle für mehr Sicherheit, weniger Fehler und keine zusätzlichen Kosten durch Bußgelder oder 
Nachzahlungen.

• Exportkontrolle wird im Unternehmen oft nicht ausreichend ernst genommen. Die Zielgruppe benötigt Wissen und Informationen aus angrenzenden Abteilungen z.B. welche Rohstoffe 
wurden zur Produktion genutzt, woher stammen diese (Produktion/Einkauf), wohin liefern wir unsere Ware, wo sitzen unsere Kunden (Vertrieb), wohin wollen wir künftig expandieren, 
welche exportkontrollrechtlichen Anforderungen ergeben sich dadurch (Geschäftsführung). Im EKO helfen wir dem Leser die Zusammenarbeit mit angrenzenden Abteilungen zu 
verbessern mit Hilfe konkreter Übersichten, Checklisten und Tipps.

[Webinartitel]  [Datum]

EKO-Team
• Holger Schmidbaur, Chefredakteur

Global Customs & Trade Manager. Als Inhaber des Allgäuer Zoll und 
Verbrauchsteuer Zentrums (www.azvz.de) berät er Mandanten aller 
Branchen und Unternehmensgrößen.

• Julianna Straib-Lorenz, Redakteurin

Consultant im Bereich Außenwirtschaft mit mehr als 11 Jahren Erfahrung im 
Zoll- und Logistikbereich in verschiedenen Branchen.

• Holger von der Burg, Gutachter 

Head of Customs and Foreign Trade Law bei der IHK Düsseldorf. 
Ansprechpartner für Zoll- und Außenwirtschaftsrecht, Handelspolitik, 
Ausländerrecht.

• Sören Premer, Gutachter

Rechtsanwalt bei der BDO AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft. Fachexperte 
für Exportkontrolle und Zoll.
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Schriftart 
Titilium Web - Schriftgrad: 54 px

Download Power Point Datei

Download ZOLEX Logo 
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Visitenkarten & Briefpapier

Internes & Geschäftsausstattung

Naomi Meier
Head of Direct Sales
 +49 (228) 8205 7123
 n.meier@elex-portal.de
 in/naomi-meier-vertrieb-digital

Eine Marke der ZOLEX-Familie.

Kontakdaten 
Work Sans Regular 
Schriftgrad: 8 Pt  
Zeilenabstand: 10  Pt

QR-Code

Markenzusatz 
Work Sans Regular 
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Work Sans Bold  
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Work Sans Regular 
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Download Sonstiges 
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Visitenkarten & Briefpapier

Internes & Geschäftsausstattung

Katharina Schnoor
Produktmanagement · Product Owner 
 +49 (228) 8205 7361
 ksc@vnr.de
 in/katharina-schnoor

Eine Marke der ZOLEX-Familie.

Logo

Logo

QR-CodeKontakdaten 
Work Sans Regular 
Schriftgrad: 8 Pt  
Zeilenabstand: 10  Pt

Markenzusatz 
Work Sans Regular 
Schriftgrad: 7.5 Pt 
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Name 
Work Sans Bold  

Schriftgrad: 10 Pt  
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Position 
Work Sans Regular 
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Zeilenabstand: 10 Pt

Download Sonstiges 
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Signatur

PERSÖNLICHE ZOLEX SIGNATUR  
 
Jeder Mitarbeiter nutzt die einheitliche Zolex Signatur 
angepasst mit seinen persönlichen Angaben. 

Icons

Ansprechpartner 
AptosTextkörper  
Schriftgrad: 9 Pt  
Zeilenabstand: 1,0 Pt

Kontaktdaten 
Schrifttyp Aptos Textkörper  
Schriftgrad: 8 Pt  
Zeilenabstand: 1,0 Pt

ZOLEX Logo
ZOLEX Logo

Adresse 
Schrifttyp Aptos Textkörper  

Schriftgrad: 8 Pt  
Zeilenabstand: 1,0 Pt

Download Icons

Download ZOLEX Logo 

Download Sonstiges
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Poster

Internes & Geschäftsausstattung

Artikel 4 Abs. 1 Beispiele

Die Tatbestandsmerkmale  
des Artikels 4  
der EU Dual-Use-VO
Von Holger Schmidbaur

• Entwicklung, Herstellung, Handhabung, Betrieb, War-

tung, Lagerung, Ortung, Identifizierung oder Verbrei-

tung chemischer, biologischer oder Kernwaffen oder 

sonstiger Kernsprengkörper

• Entwicklung, Herstellung, Wartung oder Lagerung 

von Flugkörpern für derartige Waffen

Verwendung eines hochauflösen-

den Bildschirms für die Entwick-

lung von Kernwaffen

Verwendung eines Regals zur La-

gerung von Flugkörpern für ABC-

Waffen oder Kernsprengkörpern

a)

• militärische Endverwendung

• wenn gegen das Käufer- oder Bestimmungsland ein 

Waffenembargo verhängt wurde

• Einbau in militärische Güter, die in der Militärgüter-

liste von Mitgliedstaaten aufgeführt sind

Verwendung zum Einbau eines 

Sitzes in einen Panzer in Russland 

NICHT: Verwendung eines Spe-

zialwerkzeugs bei der Panzerher-

stellung, da kein Einbau

b) i)

• militärische Endverwendung

• wenn gegen das Käufer- oder Bestimmungsland ein 

Waffenembargo verhängt wurde

• Verwendung von Herstellungs-, Test- oder Ana-

lyseausrüstung sowie Bestandteilen hierfür für die 

Entwicklung, Herstellung oder Wartung von militä-

rischen Gütern, die in der Militärgüterliste der Mit-

gliedstaaten aufgeführt sind

Verwendung eines Spezialwerk-

zeugs bei der Panzerherstellung 

oder Wartung

b) ii)

• militärische Endverwendung

• wenn gegen das Käufer- oder Bestimmungsland ein 

Waffenembargo verhängt wurde

• die Verwendung von unfertigen Erzeugnissen in einer 

Anlage für die Herstellung von militärischen Gütern, 

die in der Militärgüterliste der Mitgliedstaaten aufge-

führt sind

Verwendung von Stahl für die 

Herstellung von Waffen

b) iii)

ZO
L_

Du
P_

23
/10

Für mehr Rückendeckung im 
Vorschriften-Dschungel.  

Einseitige Präferenzgewährung

  

  

 

 

Ländergruppe, Land oder Gebiet

Andorra (AD) (Tabakwaren
der Pos. 2402 und 2403)

APS-least developed countries 
(LDC, OBC)

Syrien (SY)

ÜLG

MAR (AKP)
 

F

U

U

U

U

Zusatz

Einseitige Präferenzgewährung 
durch Andorra

Einseitige Präferenzgewährung 
durch die Europäische Union

Einseitige Präferenzgewährung 
durch die Europäische Gemeinschaft

Einseitige Präferenzgewährung 
durch die Europäische Union

Einseitige Präferenzgewährung 
durch die Europäische Union

PRÄVERENZ

Legende

F Freiverkehrspräferenz 

U Ursprungspräferenz

Europäische Zollunion

Präferenzgewährung

Pan-Euro-Med-Kumulierungszone:

· Ägypten
· Algerien
· Färöer *
· Island *
· Israel
· Jordanien *

· Libanon
· Marokko
· Norwegen *
· Schweiz *, Liechtenstein*
· Syrien
· Tunesien

· Türkei
· Westjordanland *
· Gazastreifen *
· Albanien *
· Bosnien und Herzegowina
· Kosovo

· Montenegro
· Nordmazedonien *
· Serbien*
· Republik Moldau*
· Georgien *
· Ukraine

* Anwendbarkeit alternativer Ursprungsregeln bereits möglich (PEM 2.0)

Zentralafrika (CAS)

SADC-Staaten

Elfenbeinküste

Ghana

Marokko

Ceuta,  Melilla

Schweiz

Ukraine, Moldawien

T ürkei

Ägypten

Tunesien Syrien

Georgien

Island (EWR)

Israel, Libanon, Jordanien

ESA-Staaten

Andorra

San Marino

Färöer-Inseln

Großbritannien

Algerien

Norwegen (EWR)

Bosnien und Herzegowina, Montenegro,
Albanien, Serbien, Kosovo, Mazedonien

Stand Oktober 2023

APS Staaten und ÜLG Länder und Gebiete 
sind aus Gründen der Übersichtlichkeit nicht 
dargestellt, die umfangreichen Länder zu 
den jeweiligen Abkommen sind einsehbar 
unter www.wup.zoll.de. 
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Kanada

Mexiko

Kolumbien

CARIFORUM

Dom. RepublikJamaika
Zentralamerika (CAM)

Costa Rica (CR)

El Salvador (SV)

Guatemala (GT)

Honduras (HN)

Nicaragua (NI)

Panama (PA)

Ecuador

Peru

Chile

Singapur

West-Pazifik-Staaten
(Papua-Neuguniea, Fidschi, Samoa)

JapanRepublik Korea

Gegenseitige Präferenzgewährung
Ländergruppe, Land oder Gebiet

PRÄVERENZ
PRÄVERENZ

Die EU und ihre Präferenzen Ägypten (EG)

Albanien (AL)

Algerien (DZ)

Andenstaaten (Ecuador, Kolumbien und Peru)

Andorra (AD) (Waren der Kap. 1 bis 24)

Andorra (AD) (Waren der Kap. 25 bis 97)

Bosnien und Herzegowina (BA)

CARIFORUM (CAF)

Ceuta (XC) und Melilla (XL)

Chile (CL)

Côte d`Ivoire, Elfenbeinküste

ESA-Staaten 

Europäischer Wirtschaftsraum (EWR)

Färöer (FO)

Georgien (GE)

Ghana (GH)

Großbritanien (GB)

Israel (IL)

Japan (JP)

Jordanien (JO)

Kanada (CA)

Kosovo (XK)

Libanon (LB)

Marokko (MA)

Nordmazedonien (MK)

Mexiko (MX)

Montenegro (ME)

Republik Korea (KR)

Republik Moldau (MD)

SADC

San Marino (SM)

Schweiz (CH)

Serbien (XS)

Singapur (SG)

Tunesien (TN)

Türkei (TR) (EGKS-Waren)

Türkei (TR) (sonstige Waren - Zollunion)

Türkei (TR) (Waren der Agrarregelung)

Ukraine (UA)

Überseeische Länder und Gebiete (ÜLG)

Vietnam (VN)

West-Pazifik-Staaten (WPS)

Westjordanland u. Gazastreifen (PS)

Zentralafrika (CAS)

Zentralamerika (CAM)

U

U

U

U

U

F

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

F

U

U

U

U

U

F

U

U

U

U

U

U

U

U

Mit dynamischen und innovativen Lösungen für 
stetig komplexere Anforderungen.

Steuer-
Bescheid

Zoll-
anmeldung

Buchungs-
Rechnung

Frachtkosten-
rechnung

Änderungs-
Bescheid

1.

2.

3.

4.

5.

1.

2.

3.

SummenSachkonten

Jahres-

abschluss

Vertrag

Für nachhaltige Vereinfachung 
in Ihrem Exportalltag.

Was Sie für eine Prüfung benötigen

Sind alle Ansprechpartner zum Prüfungszeitpunkt verfügbar?

Haben Sie alles für die 
Zollprüfung vorbereitet?

1. Zollsachbearbeitung  

2. Buchhaltung  

3.  Techniker oder jemand, der bei der Einreihung  
der Waren behilflich sein kann

Steht dem Prüfer für den 
Zeitraum seiner Prüfung 
ein eigenes Zimmer zur 
Verfügung?

Ist ein Drucker in 
der Nähe, den er 
uneingeschränkt 
nutzen kann?

Führen Sie Ihre 
Ablage digital: Haben 
Sie einen Lese-
Zugriff für den Prüfer 
eingerichtet?

Führen Sie Ihre Ablage 
papiermäßig. Haben Sie 
dem Prüfer die Unterlagen 
in verständlicher Sortierung 
in sein Zimmer gebracht?

Liegen für jeden Einfuhrvorgang alle 
erforderlichen Unterlagen vor?

1. Steuerbescheid  

2. Zollanmeldung (wenn vorhanden)  

3. Buchungsrechnung 
 
4. Frachtkostenrechnung (wenn vorhanden)  

5. Änderungsbescheid (wenn vorhanden)

Haben Sie die folgenden sonstigen Unterlagen zur Hand?

letzter Wirtschaftsprüfungsbericht bzw. Jahresabschluss 

Summen- und Saldenliste Kreditoren  

Summen- und Saldenliste Sachkonten  

Verbindliche Zolltarifauskünfte  

Organigramm der Unternehmensstruktur 

Arbeits- und Organisationsanweisungen  

Konto Zölle  

Konto Einfuhrumsatzsteuer  

Kreditorenkonten der drittländischen Lieferanten  

alle mit Ihren Einfuhren in Zusammenhang stehen-
den  Verträge wie z. B. Lizenzverträge, Kaufverträge oder 
 Dienstleistungsverträge 
 
alle für die Einreihungen nötigen Unterlagen wie  Datenblätter, 
Muster, Beschreibungen etc.
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Exportkontrolle?

Warum ist 
das für mich 

wichtig?

…  UND DIE KONSEQUENZEN, DIE AUF SIE  
UND DAS   UNTERNEHMEN ZUKOMMEN

 ✘ Geldstrafen bis 500.000 €  

 ✘ Freiheitsstrafen bis 15 Jahre

 ✘ Verlust von Privilegien (z. B. Sammelausfuhr-
genehmigung) und Gütesiegeln

 ✘ Verlust Ihrer wertvollen Reputation

 ✘ totaler Ausschluss vom US-Markt

Durch Exportkontrolle sichern  
Sie Arbeitsplätze. Auch Ihre eigenen. 

TYPISCHE FEHLER, DIE IN DEN ABTEILUNGEN DES  
UNTERNEHMENS   BEGANGEN WERDEN KÖNNEN …
Vertrieb
Ein Mitarbeiter verkauft Maschinen, ohne dass dafür die erforderliche 
 Ausfuhr genehmigung beim BAFA eingeholt worden ist.

Einkauf
Ein Mitarbeiter kauft Waren an. Der Vertragspartner ist in einer Embargo- 
Verordnung  gelistet. Durch den Kauf stellt er dem  gelisteten Vertragspartner 
 wirtschaftliche Ressourcen zur Verfügung, was nicht rechtens ist.

Technik/Kundenbetreuung
Die Technik-Abteilung erhält einen Dienstleistungsauftrag zur Wartung 
 bestimmter  Maschinen. Der Vertragspartner ist von einer Sanktionsliste erfasst. 
Auch technische Unterstützung ist darin verboten.

Entwicklung/Forschung
Die Entwicklungsabteilung kauft amerikanisches Know-how an. Die Produktionsab-
teilung  bedient sich dieses Know hows. Alle Waren, die aufgrund dieses Know hows 
hergestellt  werden, unterliegen der US-Exportkontrolle. Dies ist im Unternehmen 
nicht bekannt. Erforderliche US-Exportgenehmigungen werden nicht eingeholt.

Für eine reibungslose Abwicklung Ihrer Exporte  
 - auch in kritischen Situationen.

Zollprüfer

Ich bin ein Zollprüfer.  

So fühl ich mich wohl :-)

Vorbereitung auf die Zollprüfung
Autorin: Sabine Wazlawik, Regensburg

Der Ihnen bzw. Ihrem Unternehmen 
angegebene Termin passt
Kontrollieren Sie, ob zu dem Termin in der Prü-
fungsanordnung alle Ansprechpartner (Zollsach-
bearbeiter, Mitarbeiter aus der Buchhaltung und 
der IT, etc.) zur Verfügung stehen. Passt der Termin 
nicht, setzen Sie sich mit dem Prüfer in Verbindung, 
bezüglich eines neuen Termins. 

Sie haben einen Zugang zu Ihrem Buchhaltungs- 
und Warenwirtschaftssystem eingerichtet
Hier kann er sich viele Belege selbst zusammensu chen 
und es ist zeitsparender für Sie. Sinn macht dies vor 
allem, wenn Sie viele Ein fuhren haben und die Bele-
ge digital abgelegt werden. Ist es für Sie nicht so leicht, 
den Zugang zu beantragen, sprechen Sie dies vorher 
mit dem Prüfer ab. 

28
AUGUST

Sie haben alle Verzollungsunterlagen 
für den Prüfer vor Ort
Stellen Sie sicher, dass die Steuerbeschei-
de dem Prüfer zur Verfügung gestellt werden 
können und vor Beginn der Prüfung aus dem 
Archiv geholt werden. Benötigt werden 

• der Steuerbescheid inklusive der dazugehörigen 
Unterlagen wie die Rechnung, die verzollt wurde, 

• die Frachtkostenrechnung (falls vorhanden), 

• die Rechnung der Waren, die gebucht wurden. 

Ein Kopierer steht für den Prüfer bereit
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Sie haben einen geeigneten 
Arbeitsplatz für den Prüfer
Aufgrund des Steuergeheimnisses wäre ein ab-
schließbares eigene Zimmer für den Prüfer ideal 
oder ein ruhiger Schreibtisch. 

Sie haben alle für die Prüfung eventuell 
noch notwendigen Unterlagen parat 
Die Folgenden wird der Prüfer immer anfordern: 

• letzter Jahresabschluss 

• Summen- und Saldenlisten der Kre-
ditoren und der Sachkonten 

• vereinzelte Kreditorenkonten 

• Konto Zölle und Konto Einfuhrumsatzsteuer 

• verbindliche Zolltarifauskünfte, falls 
Sie welche be antragt haben 

• Transferpreisrichtlinie, wenn Sie Lieferungen 
von verbundenen Unternehmen erhalten 

• Produktbeschreibungen, Datenblät-
ter etc. für die Einreihung der Waren 

• Kaufverträge mit Lieferanten oder Kommissionä ren 

Haben Sie alle Punkte abgehakt, können 
Sie in Ruhe auf die Zollprüfung warten 
und brauchen keine Angst mehr vor uner-
warteten Überraschungen zu haben.

Für mehr Rückendeckung im 
Vorschriften-Dschungel.  

Armenien

Aserbaidschan

Belarus

Burundi

China

Guinea

Guinea-Bissau

Irak

Iran

Jemen

Nordkorea
Libanon

Libyen

Mali

MyanmarNicaragua

Russland

Simbabwe

Somalia

Sudan

Südsudan

Syrien

Tunesien

Venezuela

Zentralafrikanische 

Republik

Ukraine (Donezk, Luhansk, Cherson, 

Saporischschja, Krim, Sewastopol) 

Kongo (DR)

Stand Oktober 2023

Die wichtigsten Länderembargos 
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Die vier wichtigsten Embargoarten

Finzanzsanktionen/Reisebeschränkungen

Teilembargo

Waffenembargo

Erfüllungsverbot

Moldau
Türkei

Weil Export unsere 
Leidenschaft ist.

DIE ZOLEX BOTSCHAFTEN

Unsere Poster mit Fachspezifischen Informationen 
zu Themen wie der Zollprüfung, Länderembargos 
und Präferenzen dienen dazu, unsere Zielgruppe  
anschaulich und leicht verständlich über diese 
komplexen Inhalte zu informieren.  
Sie sind darauf ausgelegt, Fachwissen kompakt und 
präzise zu vermitteln, um die Verständnisbarrieren  
zu minimieren.

Download ZOLEX Logo 

Download Illustrationen 

https://www.zolex.de/ausgaben/logos/
https://www.zolex.de/ausgaben/illustrationen/


ZOLEX 
Theodor-Heuss-Straße 2-4
53177 Bonn 
Mail: redaktion@zolex.de  
Web: www.zolex.de
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