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,Wie kann ich verhindern, dass der Paket-
dienstleister einfach unsere Waren verzollt?*

Von Holger
Schmidbaur

Generalvollmacht erteilt

\

Generalvollmacht entziehen und
Umstellung auf Einzelvollmacht:
Spedition fragt vorab bei lhnen nach.

Zolltarifnummer angeben und 9
richtige Werte ermitteln

Ohne Generalvollmacht: o
Paketdienstleister ist Steuerschuldner

Wir erhalten immer wieder Pakete, die von den Paketdienstleistern verzollt wurden. Leider in vielen
Fillen nicht richtig, also mit falschen Werten oder falscher Zolltarifnummer. Das bedeutet dann
immer viel Arbeit und angespannte Nerven fiir uns, und nicht immer klappt es dann auch, dass
bestimmte Dinge ohne Probleme gedndert werden. Wie kann ich verhindern, dass die Paketdienst-

leister ohne Riickfragen unsere Waren verzollen?

Priifen Sie zuerst intern, ob Sie den Paketdienstleistern eine Generalvollmacht erteilt haben. Ist dies
der Fall, haben die Paketdienstleister rechtmifig gehandelt, denn damit diirfen sie Ihre Waren ohne
Riickfrage in Threm Namen verzollen. Wollen Sie dies nicht, miissen Sie den Paketdienstleistern
einfach die Generalvollmacht entziehen. Stellen Sie auf Einzelvollmachten um. In diesem Fall muss
die Spedition vor der Abfertigung mit Ihnen Kontakt aufnehmen, Sie fragen, ob sie Ihre Waren ab-
fertigen darf, und in diesem Zug konnen Sie alle wichtigen Informationen beziiglich der richtigen
Zolltarifnummer und der richtigen Werte weitergeben. Haben Sie keine Generalvollmacht erteilt
und verzollen die Paketdienstleister Thre Waren trotzdem, hatten diese eigentlich kein Recht, dies
zu tun. Das bedeutet, dass Sie diese bei Fehlern zur Rechenschaft ziehen konnten. Grundsitzlich ist
sogar in diesen Fillen der Paketdienstleister Steuerschuldner. Kliren Sie dies mit dem jeweiligen
Paketdienstleister und sagen Sie ihm, dass Sie in diesen Fillen in Zukunft die Abgaben nicht mehr
bezahlen werden. Sie glauben nicht, wie schnell sie ihre Abfertigungspraxis umstellen. Kommt es
bei erteilter Vollmacht trotzdem zu Fehlern, die der Paketdienstleister zu verantworten hat, lassen

Sie diesen die Anderung in Auftrag geben.
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